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Podstawa prawna

ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAW
WEWNETRZNYCH I ADMINISTRAC]I z dnia 27
kwietnia 2011 . w sprawie zakresu i warunkow
korzystania z elektronicznej platformy ustug
administracji publicznej (Dz. U. z dnia 9 maja 2011 r. nr

93 poz. 546)
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Zakres przedmiotowy

§ 1. Rozporzadzenie okresla zakres i warunki
korzystania z elektronicznej platformy ustlug
administracji publicznej, zwanej dalej "ePUAP", w
tym:

zakladanie konta na ePUAP;

sposOb prowadzenia katalogu ustug na ePUAP;

warunki wymiany informacji miedzy ePUAP a
innymi systemami teleinformatycznymi.
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Podstawowe pojecia

administrator podmiotu - uzytkownika zarejestrowanego
zarzadzajacego zasobami ePUAP posiadanymi przez podmiot;

certyfikat - certyfikat w rozumieniu art. 3 pkt 10 ustawy z dnia 18
wrzesnia 2001 I. 0 podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450, z
pozn. zm.3));

identyfikator podmiotu - unikalny ciag znakéw alfanumerycznych
jednoznacznie identyfikujacych podmiot;

identyfikator uzytkownika - unikalny ciag znakéw
alfanumerycznych jednoznacznie identyfikujacych uzytkownika
zarejestrowanego;

katalog ustug - rejestr zawierajacy informacje o ustugach podmiotéow
publicznych;

konto - profil podmiotu albo uzytkownika wraz z zasobami ePUAP
przyporzadkowanymi do tego podmiotu albo uzytkownika;

kwalifikowany certyfikat - kwalifikowany certyfikat w rozumieniu
art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 1. 0 podpisie
elektronicznym;



/

/ —

Podstawowe pojecia

minister - ministra wlasciwego do spraw informatyzacji;

niezaprzeczalnos¢ - brak mozliwosci zanegowania swego
uczestnictwa w catosci lub w czesci wymiany danych przez
jeden z podmiotéw uczestniczacych w tej wymianie;

rozliczalnosc¢ dziatan - funkcje ePUAP umozliwiajaca
Frzypisanie w sposob jednoznaczny dzialania uzytkownika
ub podmiotu tylko temu uzytkownikowi lub podmiotowi;

podmiot - osobe prawna, jednostke organizacyjng
nieposiadajaca osobowosci prawnej albo podmiot
publiczny;

profil podmiotu - dane opisujace podmiot;

profil uzytkownika - dane opisujace uzytkownika;
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Podstawowe pojecia

ustuga - dziatanie podmiotu publicznego polegajace
na wykorzystaniu przez ten podmiot ePUAP do
realizacji swoich ustawowych obowiazkow;

ustugodawca - podmiot publiczny swiadczacy ustugi
przy uzyciu ePUAP;

ustawa - ustawe z dnia 17 lutego 2005 1. 0
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne;

uzytkownik - osobe fizyczna korzystajacq z ePUAP;

uzytkownik zarejestrowany - uzytkownika
posiadajacego konto.
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/Zaktadanie konta uzytkownika

§ 3. 1. Zalozenie konta dla uzytkownika wymaga podania nastepujacych danych:
1) imienia;
2) nazwiska;

3) adresu poczty elektronicznej, ktéry uzytkownik wskazat jako wlasciwy do wymiany
informacji w ramach ePUAP;

4) identyfikatora uzytkownika.

2. W celu uwierzytelnienia uzytkownik okresla hasto. Stopien zlozonosci hasta kontroluje
ePUAP.

3. W ePUAP zamiast hasta okreslonego przez uzytkownika mozliwe jest uwierzytelnienie
przez zastosowanie kwalifikowanego certyfikatu.

4. W przypadku zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3, uz?/tkownik zarejestrowany

powinien niezwlocznie dokonac ich zmiany w profilu uzytkowni
5. Uzytkownik zarejestrowany moze usunac¢ swoje konto.

6. W przypadku utraty hasla, o ktérym mowa w ust. 2, uzytkownik moze wnioskowac,
poprzez srodek komunikacji wskazany w ePUAP, o przestanie na adres poczty
elektronicznej, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3, hasta tyrnczasoweFO. Uzytkownik po

<

uwierzytelnieniu sie hastem tymczasowym okresla nowe hasto, ktérego stopien
ztozonosci kontroluje ePUAP.
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Zaktadanie konta podmiotu

§ 4. 1. Zalozenie konta dla podmiotu jest dokonywane przez uzytkownika zarejestrowanego
dzialajacego w imieniu podmiotu i wymaga podania:

1) nazwy podmiotu;
2) identyfikatora podmiotu.

2. Uzytkownik zarejestrowany, zakladajac konto dla podmiotu, staje sie administratorem
podmiotu.

3. Funkcjonalnosci podmiotu publicznego na ePUAP stajq sig dostgpne po pozytywnym
rozpatrzeniu przez ministra wniosku zawierajacego:

1) oznaczenie organu;

2) oznaczenie osoby upowaznionej do reprezentacji organu;

3) dane administratora podmiotu;

4) informacje o posiadaniu uprawnien do potwierdzania profilu zaufanego ePUAP.

4. Identyfikator uzytkownika i identyfikator podmiotu jest wybierany przez uzytkownika.
Raz nadany identyfikator nie moze by¢ nadany ponownie.

5. W przypadku zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, uzytkownik zarejestrowany
dziatajacy w imieniu podmiotu powinien niezwlocznie dokonac ich zmiany w profilu
podmiotu.

Konto podmiotu moze usuna¢ administrator tego podmiotu albo minister na wniosek
podmiotu.
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_ Uzytkownik zarejestrowany a
podmioty

* § 5. Uzytkownik zarejestrowany moze dziala¢ w
imieniu réznych podmiotow.
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—Charakterystyka rozwigzan
technicznych ePUAP

§ 6. 1. Rozwigzania techniczne ePUAP zapewniaja
niezaprzeczalnos¢ wystawionych poswiadczen:

1) urzedowego poswiadczenia odbioru;

2) elektronicznego poswiadczenia opflaty;
3) oznaczania czasem;

4) weryfikacji podpisu elektronicznego;

5) weryfikacji zgodnosci dokumentu elektronicznego z jego
wzorem.

2. Minister informuje na ePUAP o przerwach serwisowych w
swiadczeniu ustug, wynikajac clg z potrzeby dokonywania
zmian i ulepszen, a w przypadku braku takiej mozliwosci -
przez zamieszczenie informacji o takich przerwach w
Biuletynie Informacji Publicznej.
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“Charakterystyka katalogu ustug
ePUAP

§ 7. 1. ePUAP udostepnia katalog ustlug zawierajacy
informacje o ustugach, w szczegolnosci (katalog
przyktadowy ):

1) podstawe prawna ustugi;
2) nazwe ushugi;

3) nazwe ustugodawcy;

4) cel ustugi;

5) odbiorcéw ustugi;

6) kategorie ustugi;

=) umiejscowienie ustugodawcy wedtug podziatu
administracyjnego kraju.

}plSOW w katalogu ustug i ich aktualizacji dokonujq
ugodawcy.
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Klasyfikacja UPO w ePUAP

UPP - Urzedowe Poswiadczenie Przedlozenia - gdy
urzad (organ administracji) potwierdza odbior pisma.

UPD - Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia - gdy
klient potwierdza odbior pisma.

PND - Poswiadczenie Niedoreczenia Dokumentu



“Funkcje ePUAP dla podmiotow
publicznych

§ 8. Podmioty publiczne do swiadczenia ustug w postaci elektronicznej
moga wykorzystywac w szczegdlnosci (katalog przyktadowy)
nastepujace funkcje ePUAP:

1) tworzenie i obstuge dokumentéw elektronicznych przez osoby
fizyczne i podmioty;

2) przesylanie dokumentow elektronicznych;

3) wymiane danych miedzy ePUAP a innymi systemami
teleinformatycznymi;

4) identyfikacje uzytkownikdéw i rozliczalnos¢ ich dziatan;

5) weryfikacje podpisu elektronicznego;

6) tworzenie ustug podmiotu publicznego lub kilku podmiotéw
ublicznych wspétdzialajacych ze sobg, zbudowanych w oparciu o dwie
ub wiecej ustug;

7) obstuge ptatnosci elektronicznych;
8) potwierdzanie profilu zaufanego ePUAP.
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~Zasady wymiany informacji z publicznymi
systemami teleinformatycznymi

§ 9. 1. ePUAP moze wymienia¢ informacje z innymi systemami
teleinformatycznymi podmiotéw okreslonych w art. 2 ust. 1i 2

ustawy.
2. Do wymiany informacji, o ktorej mowa w ust. 1, maja
zastosowanie przepisy wydane na podstawie art. 18 pkt 2 ustawy.
3. Minister zapewnia bezpieczenstwo wymiany informacji,
okreslonej w ust. 1, przez wydanie, na wniosek podmiotu

Fublicznego, certyfikatu dla systemu teleinformatycznego, o
<torym mowa w ust. 1.

4. Podmioty publiczne w korz¥stujqce w dniu wejscia w zycie
rozporzadzenia certyfikaty stuzace zapewnieniu bezpieczenstwa
wymiany informacji, o ktorej mowa w ust. 1, wystapia do
ministra z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 3, nie pozniej niz 12
miesiecy od dnia wejscia w zycie rozporzadzenia.
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